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[bookmark: _Toc26758]I/ LÍ DO CHỌN ĐỀ TÀI
Hiện nay, nền kinh tế nước ta đang chuyển đổi từ cơ chế kế hoạch hóa tập trung sang cơ chế thị trường có sự quản lý của Nhà nước. Công cuộc đổi mới này đề ra những yêu cầu đổi mới hệ thống giáo dục. Nghị quyết trung ương Đảng lần thứ IV đã khẳng định : “Cần đổi mới phương pháp dạy học ở các cấp học, các bậc học… áp dụng những phương pháp giáo dục hiện đại để bồi dưỡng cho sinh viên năng lực tư duy sáng tạo, năng lực giải quyết vấn đề”.
Để góp phần hoàn thành tốt nhiệm vụ trên và đồng thời đáp ứng được những đòi hỏi của nền kinh tế đang chuyển động, thì trong dạy học, chúng ta cần có những chuyển biến trong giảng dạy như đổi mới nội dung, chương trình, sách giáo khoa, phương pháp giảng dạy, kiểm tra đánh giá… Trong đó việc đổi mới phương pháp giảng dạy cũng là một trong những mục tiêu quan trọng đặt ra cho mỗi giảng viên. Điều đó đòi hỏi nhà trường và các thầy cô giáo phải xúc tiến đổi mới phương pháp giáo dục của mình để đạt tới mục tiêu là đào tạo cho xã hội những con người có năng lực về trí tuệ cao, có khả năng tư duy, suy nghĩ và hành động hợp lý; thích nghi nhanh chóng với môi trường luôn thay đổi. Người ta gọi đó là phương pháp tích cực, lấy sinh viên làm trung tâm.
Trong luật Giáo dục năm 2005, tại điều 28.2, đã ghi: “Phương pháp giáo dục phải phát huy tính tích cực, tự giác, chủ động, sáng tạo của sinh viên phù hợp với đặc điểm của từng lớp học, môn học; bồi dưỡng phương pháp tự học, khả năng làm việc theo nhóm; rèn luyện kỹ năng vận dụng kiến thức vào thực tiễn tác động đến tình cảm, niềm vui, đem lại niềm vui và hứng thú học tập cho sinh viên”. Đây là một nhiệm vụ không hề đơn giản. Vì vậy đòi hỏi người thầy phải làm sao giúp học sinh vừa lĩnh hội được kiến thức, vừa rèn được kĩ năng và thái độ tốt để các em có thể vững vàng bước vào đời. Để làm được điều này, giảng viên phải có rất nhiều tâm huyết cùng với sự kết hợp của nhiều phương pháp giáo dục. 
Các phương pháp dạy học truyền thống như thuyết trình, đàm thoại, luyện tập luôn là những phương pháp quan trọng trong dạy học. Đổi mới phương pháp dạy học không có nghĩa là loại bỏ các phương pháp dạy học truyền thống quen thuộc mà cần bắt đầu bằng việc cải tiến để nâng cao hiệu quả và hạn chế nhược điểm của chúng. Để nâng cao hiệu quả của các phương pháp dạy học này người giảng viên trước hết cần nắm vững những yêu cầu và sử dụng thành thạo các kỹ thuật của chúng trong việc chuẩn bị cũng như tiến hành bài lên lớp, chẳng hạn như kỹ thuật mở bài, kỹ thuật trình bày, giải thích trong khi thuyết trình, kỹ thuật đặt các câu hỏi và xử lý các câu trả lời trong đàm thoại, hay kỹ thuật làm mẫu trong luyện tập. Tuy nhiên, các phương pháp dạy học truyền thống có những hạn chế tất yếu, vì thế bên cạnh các phương pháp dạy học truyền thống cần kết hợp sử dụng các phương pháp dạy học mới, đặc biệt là những phương pháp và kỹ thuật dạy học phát huy tính tích cực và sáng tạo của học sinh. Chẳng hạn có thể tăng cường tính tích cực nhận thức của học sinh trong thuyết trình, đàm thoại theo quan điểm dạy học giải quyết vấn đề.
Không có một phương pháp dạy học toàn năng phù hợp với mọi mục tiêu và nội dung dạy học. Mỗi phương pháp và hình thức dạy học có những ưu, nhựơc điểm và giới hạn sử dụng riêng. Vì vậy việc phối hợp đa dạng các phương pháp và hình thức dạy học trong toàn bộ quá trình dạy học là phương hướng quan trọng để phát huy tính tích cực và nâng cao chất lượng dạy học. Dạy học toàn lớp, dạy học nhóm, nhóm đôi và dạy học cá thể là những hình thức xã hội của dạy học cần kết hợp với nhau, mỗi một hình thức có những chức năng riêng. Tình trạng độc tôn của dạy học toàn lớp và sự lạm dụng phương pháp thuyết trình cần được khắc phục, đặc biệt thông qua làm việc nhóm.
Trong thực tiễn dạy học ở trường đại học hiện nay, nhiều giảng viên đã cải tiến bài lên lớp theo hướng kết hợp thuyết trình của giảng viên với hình thức làm việc nhóm, góp phần tích cực hoá hoạt động nhận thức của sinh viên. Tuy nhiên hình thức làm việc nhóm rất đa dạng, không chỉ giới hạn ở việc giải quyết các nhiệm vụ học tập nhỏ xen kẽ trong bài thuyết trình, mà còn có những hình thức làm việc nhóm giải quyết những nhiệm vụ phức hợp, có thể chiếm một hoặc nhiều tiết học, sử dụng những phương pháp chuyên biệt như phương pháp đóng vai, nghiên cứu trường hợp, dự án. Mặt khác, việc bổ sung dạy học toàn lớp bằng làm việc nhóm xen kẽ trong một tiết học mới chỉ cho thấy rõ việc tích cực hoá “bên ngoài” của sinh viên. Muốn đảm bảo việc tích cực hoá “bên trong” cần chú ý đến mặt bên trong của phương pháp dạy học, vận dụng dạy học giải quyết vấn đề và các phương pháp dạy học tích cực khác. Một trong các phương pháp đó là “phương pháp dạy học bằng tình huống”.
Với những lý do trên đã đưa tôi đến chọn đề tài “Ứng dụng phương pháp dạy học bằng tình huống theo định hướng phát triển năng lực đáp ứng nhu cầu xã hội tại trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh” để các quí thầy, cô cùng tham khảo.
[bookmark: _Toc14920]II/ NỘI DUNG
1. [bookmark: _Toc18419]Cơ sở lý luận
Thuật ngữ phương pháp bắt nguồn từ tiếng Hi Lạp “Metodos” có nghĩa là con đường, cách thức để đạt tới mục đích nhất định. Phương pháp là hình thức vận động bên trong của nội dung, nó gắn liền với hoạt động của con người, giúp cho con người hoàn thành những nhiệm vụ phù hợp với mục đích đã đề ra. Bởi vậy, phương pháp bao giờ cũng có tính mục đích, tính cấu trúc và luôn gắn liền với nội dung, nội dung quy định phương pháp nhưng phương pháp có tác dụng trở lại làm cho nội dung ngày càng hoàn thiện hơn và vận vào ý thức của con người.
Phương pháp dạy học được quy định bởi nội dung dạy học, nói cách khác, nội dung dạy học chi phối việc lựa chọn và vận dụng hợp lí các phương pháp dạy học. Song, nhờ có sự lựa chọn và vận dụng hợp lí các phương pháp dạy học mà nội dung dạy học sẽ trở thành bộ phận hữu cơ trong vốn kinh nghiệm riêng của sinh viên, từ đó họ có thể nắm vững hệ thống tri thức cơ bản, tri thức chuyên ngành - cơ sở của nghề nghiệp tương lai.
Vậy thế nào là phương pháp dạy học đại học?
Như chúng ta đã biết, quá trình dạy học ở đại học bao gồm hoạt động dạy và hoạt động học. Trong đó giảng viên phải có cách thức dạy và sinh viên phải có cách thức học. Cách thức dạy và cách thức học hợp thành phương pháp dạy học nhằm giúp cho thầy và trò hoàn thành được nhiệm vụ dạy học, hoàn thành mục tiêu đề ra. Song quá trình dạy học ở đại học, về bản chất, là quá trình nhận thức có tính chất nghiên cứu dưới sự hướng dẫn chỉ đạo của giảng viên nên quá trình dạy học đại học phải xích gần với phương pháp nghiên cứu khoa học.
Vì vậy, có thể nên nên phương pháp dạy học đại học là tổng hợp các cách thức hoạt động của giảng viên và sinh viên nhằm thực hiện tốt các nhiệm vụ dạy học ở đại học góp phần đào tạo đội ngũ cán bộ khoa học, kĩ thuật, cán bộ quản lý có trình độ đại học. Hay nói cách khác là đào tạo ra đội ngũ những người có năng lực đáp ứng nhu cầu xã hội.
Năng lực là gì?
Năng lực được định nghĩa theo rất nhiều các thức khác nhau bằng sự lựa chọn loại dấu hiệu khác nhau. Tựu trung lại, năng lực là những thuộc tính độc đáo của cá nhân phù hợp với yêu cầu của một hoạt động nhất định và đảm bảo cho các hoạt động đó hiệu quả. Năng lực không phải là yếu tố bẩm sinh mang tính chất di truyền mà được hình thành và phát triển thông qua hoạt động và giao lưu.
Bản chất của năng lực là khả năng của chủ thể kết hợp một cách linh hoạt, có tổ chức hợp lí các kiến thức, kĩ năng, thái độ, giá trị, động cơ nhằm đáp ứng yêu cầu phức hợp của một hoạt động, đảm bảo cho hoạt động đó đạt kết quả trong một bối cảnh nhất định. Biểu hiện năng lực đó là biết sử dụng nội dung và kĩ năng trong một tình huống có ý nghĩa, chứ không ở tiếp thu lượng tri thức rời rạc.
Năng lực thì bao gồm năng lực chung và năng lực chuyên biệt. Năng lực chung là những năng lực cơ bản, thiết yếu hoặc cốt lõi… làm nền tảng cho hoạt động của mỗi con người trong học tập, cuộc sống và lao động nghề nghiệp như năng lực nhận thức, năng lực về trí tuệ, năng lực về ngôn ngữ và tính toán, năng lực giao tiếp, năng lực vận động… Các năng lực này hình thành và phát triển dựa trên bản năng di truyền của con người, quá trình trải nghiệm và giáo dục trong cuộc sống, đáp ứng yêu cầu của nhiều loại hình hoạt động khác nhau. Năng lực chuyên biệt là những năng lực được hình thành và phát triển trên cơ sở các năng lực chung theo định hướng chuyên sâu, riêng biệt trong các loại hình hoạt động, công việc hoặc tình huống, môi trường đặc thù, cần thiết cho các hoạt động chuyên biệt, đáp ứng yêu cầu hạn hẹp hơn của một hoạt động như toán học, âm nhạc, mĩ thuật, thể thao… Năng lực chung và năng lực chuyên biệt đều được hình thành và phát triển thông qua các môn học, hoạt động giáo dục. Năng lực chuyên biệt vừa là mục tiêu, vừa là “đơn vị thao tác” trong các hoạt động dạy học, giáo dục góp phần hình thành và phát triển năng lực chung.
Phát triển năng lực cần dựa trên cơ sở phát triển các thành phần (kiến thức, kĩ năng, thái độ…) - trong đó phải được “thực hành”, huy động tổng hợp các thành phần trong các tình huống đa dạng từ đó mà năng lực được hình thành và phát triển.
Thiết kế phương pháp dạy học theo định hướng năng lực
Phát triển năng lực đáp ứng yêu cầu xã hội. Giáo dục đào tạo theo hướng phát triển năng lực là xu hướng hiện đại. Các chương trình giáo dục các cấp học phổ thông, chương trình đào tạo nghề nghiệp các lĩnh vực tất cả các trình độ đang có xu hướng phát triển theo tiếp cận năng lực đáp ứng nhu cầu xã hội. Theo đó, các thành tố của chương trình như: mục tiêu, chuẩn đầu ra, nội dung, phương pháp dạy học, kiểm tra, đánh giá kết quả học tập đều phải thể hiện phát triển năng lực người học. Trước khi phân tích xu hướng của phương pháp dạy học phát triển năng lực, sinh viên cần tìm hiểu một cách khái quát “năng lực” và “chương trình tiếp cận và phát triển năng lực” vì phương pháp dạy học là yếu tố cốt lõi của chương trình đào tạo ngành học, chuyên ngành, môn học.
[bookmark: _Toc29453]2. Cơ sở lý luận của phương pháp dạy học bằng tình huống
Dạy học bằng tình huống là phương pháp dạy học hiệu quả. Bản chất của dạy học bằng tình huống không phải là biện pháp đơn lẻ, duy nhất. Nó là sự tổ hợp các phương pháp liên kết với nhau chặt chẽ và tương tác lẫn nhau, trong đó phương pháp xây dựng “bài tập tình huống” để tạo tình huống có vấn đề là thành tố chính, giữ vai trò trung tâm, kết hợp với các phương pháp dạy học khác như thuyết trình, thí nghiệm, đàm thoại, trực quan, làm việc với SGK… thành một hệ thống toàn vẹn nhằm mục đích sư phạm là tổ chức hoạt động nhận thức sáng tạo của sinh viên để giúp các em vừa tiếp thu được kiến thức, vừa hình thành được kinh nghiệm, kĩ năng trên cơ sở tìm tòi, nghiên cứu. 
Giảng viên dựa vào chuẩn đầu ra của môn học, ngành học để thiết kế bài tập tình huống sao cho đủ để truyền tải kiến thức, kỹ năng và thái độ mà môn học yêu cầu. Với hệ thống bài tập tình huống đó, nội dung môn học đã được mã hóa trong bài tập tình huống. Việc học được quy về hoạt động giải mã. Nội dung kiến thức chứa đựng cả cách đi đến kiến thức đó, nhưng thực tế thì giảng viên và học viên chỉ tiếp thu kiến thức có sẵn mà ít được học cách đi đến kiến thức đó. Bài tập tình huống mã hóa trong cả kiến thức và cách tìm kiến thức. Bản chất của bài tập tình huống định hướng cho người biên soạn giáo trình thiết kế các hoạt động trong cấu trúc đã nêu trên của giáo trình môn học.
Dạy học bằng tình huống dựa trên những cơ sở như sau:
a. Cơ sở triết học:
Theo triết học duy vật biện chứng, mâu thuẫn là động lực thúc đẩy quá trình phát triển. Một vấn đề được gợi ra cho sinh viên là mâu thuẫn giữa yêu cầu nhiệm vụ nhận thức với những kiến thức kinh nghiệm có sẵn. Tình huống này phản ánh một cách logic và biện chứng quan hệ bên trong giữa kiến thức, kỹ năng cũ với yêu cầu được giải thích sự kiện mới hoặc đổi mới tình thế.
b. Cơ sở tâm lí học
Theo các nhà tâm lí học, con người thực sự bắt đầu tư duy tích cực khi đứng trước một khó khăn cần khắc phục, một tình huống gợi vấn đề. “Tư duy sáng tạo chỉ thực sự bắt đầu khi đứng trước một tình huống có vấn đề”.
c. Cơ sở giáo dục
Dạy học bằng tình huống phù hợp với nguyên tắc tính tự giác và tính tích cực vì nó khơi gợi hành động học tập mà chủ thể được hướng đích, gợi động cơ trong quá trình phát hiện và giải quyết vấn đề.
d. Cơ sở sinh học về não bộ.
Đăc điểm tư duy não trái là tuần tự và hệ thống. Tư duy não trái là tố chất của sự thành công trong học đường. Đặc điểm tư duy não phải là ngẫu hứng, tản mạn. Tư duy não phải là tố chất của sức sáng tạo.
Hệ thống giáo dục đã không thể nhận định và đáp ứng về mặt cấu trúc những khác biệt giữa cách học của sinh viên có não trái trội hơn là hoàn toàn trái ngược với những sinh viên có não phải trội hơn.
Tác dụng của dạy học bằng tình huống ở chỗ nó dạy cho sinh viên cách khám phá tức là rèn luyện cho sinh viên cách thức phát hiện, tiếp cận và giải quyết vấn đề một cách khoa học. Đồng thời nó góp phần bồi dưỡng cho người học những đức tính cần thiết như: tính chủ động tích cực, tính kiên trì vượt khó, tính kế hoạch và thói quen tự kiểm tra…
Dạy học theo tình huống là một quan điểm dạy học, trong đó việc dạy học được tổ chức theo một chủ đề phức hợp gắn với các tình huống thực tiễn cuộc sống và nghề nghiệp. Quá trình học tập được tổ chức trong một môi trường học tập tạo điều kiện cho sinh viên kiến tạo tri thức theo cá nhân và trong mối tương tác xã hội của việc học tập.
Các chủ đề dạy học phức hợp là những chủ đề có nội dung liên quan đến nhiều môn học hoặc lĩnh vực tri thức khác nhau, gắn với thực tiễn. Trong nhà trường, các môn học được phân theo các môn khoa học chuyên môn, còn cuộc sống thì luôn diễn ra trong những mối quan hệ phức hợp. Vì vậy sử dụng các chủ đề dạy học phức hợp góp phần khắc phục tình trạng xa rời thực tiễn của các môn khoa học chuyên môn, rèn luyện cho sinh viên năng lực giải quyết các vấn đề phức hợp, liên môn.
Phương pháp nghiên cứu trường hợp là một phương pháp dạy học điển hình của dạy học theo tình huống, trong đó sinh viên tự lực giải quyết một tình huống điển hình, gắn với thực tiễn thông qua làm việc nhóm.
Vận dụng dạy học theo các tình huống gắn với thực tiễn là con đường quan trọng để gắn việc đào tạo trong nhà trường với thực tiễn đời sống, góp phần khắc phục tình trạng giáo dục hàn lâm, xa rời thực tiễn hiện nay của nhà trường phổ thông.
Tuy nhiên, nếu các tình huống được đưa vào dạy học là những tình huống mô phỏng lại, thì chưa phải tình huống thực. Nếu chỉ giải quyết các vấn đề trong phòng học lý thuyết thì sinh viên cũng chưa có hoạt động thực tiễn thực sự, chưa có sự kết hợp giữa lý thuyết và thực hành.
Tuy nhiên cũng nói luôn ở đây, không có một phương pháp dạy học toàn năng phù hợp với mọi mục tiêu và nội dung dạy học. Mỗi phương pháp và hình thức dạy học có những ưu, nhựơc điểm và giới hạn sử dụng riêng. Vì vậy việc phối hợp đa dạng các phương pháp và hình thức dạy học trong toàn bộ quá trình dạy học là phương hướng quan trọng để phát huy tính tích cực và nâng cao chất lượng dạy học. Dạy học toàn lớp, dạy học nhóm, nhóm đôi và dạy học cá thể là những hình thức xã hội của dạy học cần kết hợp với nhau, mỗi một hình thức có những chức năng riêng. Tình trạng độc tôn của dạy học toàn lớp và sự lạm dụng một phương pháp nào cần được khắc phục.
Trong thực tiễn dạy học ở trường đại học hiện nay, nhiều giáo viên đã cải tiến bài lên lớp theo hướng kết hợp thuyết trình của giáo viên với nhiều phương pháp khác, góp phần tích cực hoá hoạt động nhận thức của sinh viên. Muốn đảm bảo việc tích cực hoá “bên trong” cần chú ý đến mặt bên trong của phương pháp dạy học, vận dụng dạy học bằng tình huống và các phương pháp dạy học tích cực khác.
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Đặc điểm của sinh viên đại học
Trong thời đại ngày nay, khoa học và tri thức phát triển theo cấp số nhân, vì vậy nhà trường dù có cố gắng đến đâu thì cũng không thể cung cấp đủ kiến thức cho người học để sống và làm việc cả đời. Bởi vậy giáo dục phải hướng người học vào việc học cách học và dạy cách học để họ học suốt đời.
Tuy nhiên, sinh viên hiện nay không phải ai cũng biết cách học. Có ý kiến cho rằng cách học của sinh viên hiện nay giống như sinh viên trường “phổ thông cấp 4”. Sinh viên học một cách thụ động, chỉ đâu học đấy, ít chủ động, sáng tạo. Việc đọc sách, đọc tài liệu dường như chỉ ứng phó với những bài kiểm tra, sinh viên ít có thói quen đọc sách, đọc tài liệu. Sinh viên cũng chưa biết cách nêu thắc mắc và đạt câu hỏi lúc thảo luận trên lớp hay khi làm việc với thầy. Cách chứng minh, lập luận, khả năng phân tích, phê phán còn yếu. Việc khai thác công nghệ thông tin cũng như nghiên cứu khoa học còn nhiều lúng túng…
Bản chất, yêu cầu học tập ở đại học khác xa với việc học tập ở phổ thông. Nếu học ở phổ thông là giáo viên chủ yếu cung cấp và truyền thụ kiến thức cơ bản, phổ thông trong sách giáo khoa đã được rút ra tứ kết quả nghiên cứu của các nhà khoa học, học sinh nghe, ghi nhớ, làm việc dưới sự dẫn dắt của người thầy, thì ở đại học việc học tập của sinh viên mang tính nghiên cứu nhiều hơn và đòi hỏi sự tự giác, chủ động sáng tạo cao hơn. Trên cơ sở giảng viên hướng dẫn, gợi mở vấn đề, sinh viên tự tìm hiểu, suy nghĩ, đọc sách và tự tìm tài liệu để trả lời những vấn đề đặt ra và đào sâu vấn đề nghiên cứu. Với sinh viên có thể nghiên cứu vấn đề khoa học để có những phát minh khoa học. Nói một cách ngắn gọn, cách học ở đại học là tự học, tự nghiên cứu. Muốn làm được điều này thì sinh viên phải có những loại kỹ năng cơ bản sau:
· Sử dụng ngôn ngữ nói và viết để diễn đạt tư tưởng, quan điểm khoa học và giao tiếp được với người khác một cách rõ ràng, súc tích.
· Phải biết đặt câu hỏi, phân tích các tình huống, giải thích và làm sáng tỏ vấn đề một cách khoa học, tường minh.
· Phải có kỹ năng giải quyết vấn đề, kỹ năng tư duy phê phán. Sinh viên phải biết tư duy nhiều hơn là biết nhớ.
· Biết lựa chọn, thu thập thông tin, biết cách phân tích và tổng hợp dữ liệu thu thập được để giải quyết vấn đề đặt ra. Lúc đó ghi nhớ thông tin là giai đoạn chuẩn bị cho giai đoạn xử lí, gia công trí tuệ của hoạt động nhận thức.
· Biết sử dụng công nghệ thông tin như bút viết hàng ngày, đặc biệt phải có kĩ năng khai thác và sử dụng cong nghệ thông tin.
· Có hiểu biết xã hội và có kĩ năng giao tiếp. 
· Có kỹ năng sống trong học tập, trong cuộc sống cá nhân, trong mối quan hệ với người khác, với môi trường, với công việc…
· Có kỹ năng phân tích, nhận biết, nhạy cảm trước những biến đổi nhanh của xã hội, chính trị, kinh tế, văn hóa… để có định hướng hoạt động tích cực và hiệu quả.
Với tất cả những điều trình bày trên đây cho thấy được tầm quan trọng của việc dạy sinh viên cách học để phát triển năng lực đáp ứng được nhu cầu xã hội. Dạy học bằng tình huống là một trong số những phương pháp dạy học có thể dạy cho sinh viên cách học.
Trong quá trình nghiên cứu và tiến hành dạy học bằng tình huống thì cũng đã gặp phải những thuận lợi và khó khăn đến từ những nguyên nhân chủ quan và khách quan.
a. Thuận lợi
	Tổ bộ môn luôn thống nhất trước nội dung, phương pháp dạy học trong từng bài, luôn trao đổi và góp ý với nhau.
	Tài liệu trong thư viện, sách giáo khoa, sách giáo viên, sách tham khảo khá đầy đủ.
	Có phòng công nghệ thông tin với đầy đủ máy vi tính, máy chiếu,…
	Nhà trường luôn động viên, giúp đỡ rất nhiệt tình và tạo những điều kiện tốt nhất cho việc đổi mới phương pháp dạy học.
Về phía sinh viên trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng đa phần ngoan, chăm chỉ.
Những năm qua các thế hệ thầy cô giáo, sinh viên của Bộ môn luôn chung sức đồng lòng phấn đấu hoàn thành tốt 2 nhiệm vụ chính trị cơ bản là đào tạo và nghiên cứu khoa học. Để hoàn tốt hai nhiệm vụ quan trọng đó, việc tăng cường lực lượng, nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, xây dựng cơ sở vật chất, nâng cao chất lượng giảng dạy đã trở thành một chiến lược xuyên suốt những năm qua.
 	Bộ Giáo dục và Đào tạo, Đảng ủy, Ban giám hiệu nhà trường hết sức quan tâm đầu tư và nâng cấp nhằm phục vụ tốt cho công việc học tập của sinh viên, một số công trình như sân bóng đá 11 người, nhà thi đấu đa năng ...
b. Khó khăn
Phương pháp dạy học bằng tình huống đòi hỏi sự đầu tư của người thầy rất lớn, nó đòi hỏi giảng viên phải suy nghĩ tích cực, phải tư duy sáng tạo. Suy nghĩ thôi chưa đủ mà còn phải đòi hỏi sự kiên trì nhẫn nại, sự đầu tư về thời gian, về công sức, kĩ năng sư phạm cũng như kinh nghiệm giảng dạy. Đây là nguyên nhân mà tôi nhận thấy phần nhiều giảng viên chưa vận dụng phương pháp dạy học bằng tình huống một cách phổ biến. 
Để đảm bảo được hiệu quả giảng dạy của phương pháp này, người thầy phải thật sự rất cố gắng. Giảng viên cần chuẩn bị rất chu đáo về tài liệu giảng dạy, các hoạt động dự kiến trên lớp, hệ thống bài tập tình huống. Trước khi lên lớp, có những bài tập tình huống cần giao trước cho sinh viên để sinh viên nghiên cứu, tìm hiểu. Dĩ nhiên, trong quá trình sinh viên làm việc với những bài tập tình huống đó người giảng viên có thể hướng dẫn, gợi mở nếu sinh viên gặp khó khăn.
Trong quá trình lên lớp, giảng viên cần tạo được sự tương tác giữa các sinh viên thông qua việc thiết lập các mối quan hệ, tìm hiểu và gắn kết sinh viên vào trong các hoạt động lớp học. Để thu hút sinh viên chú ý vào bài giảng của mình thì quả không phải là vấn đề nhỏ, người giảng viên phải biết kết hợp đan xen giữa phương pháp dạy học bằng tình huống với những phương pháp học khác nhằm tránh sự nhàm chán trong tiết học, tạo không khí phấn khởi trong quá trình tìm hiểu và tiếp thu kiến thức. Hơn nữa, giảng viên phải có chiến lược nhằm giúp sinh viên trong mỗi nhóm và trong lớp học phải gắn kết với nhau, nhiệt tình thảo luận về những bài tập tình huống được giảng viên đưa ra. Để làm được điều này thì quả thật là sẽ tốn không biết bao nhiêu mồ hôi và chất xám của người thầy.
Chưa hết, sau mỗi tiết học, việc thu ý kiến phản hồi của sinh viên cần phải được quan tâm chú trọng. Việc này sẽ giúp giảng viên biết được ý kiến đánh giá của sinh viên, những mong muốn, nguyện vọng và những điều còn thiếu sót trong bài giảng của mình.
Nội dung ở một số chương, bài của chương trình đại học khá nhiều và khó, tuy nhiên thời lượng tiết dạy trên lớp thì có giới hạn do đó không khuyến khích được giảng viên sử dụng phương pháp dạy học bằng tình huống. 
Đứng trước yêu cầu về những đặc điểm của sinh viên đại học thì rõ ràng chúng ta thấy có một phần không nhỏ số lượng sinh viên không đáp ứng được những yêu cầu đó. Nên việc thay đổi phương pháp học tập nhằm phát triển năng lực của sinh viên phù hợp với nhu cầu của xã hội quả là vấn đề khá khó khăn.
Trong thực tế cho thấy có rất nhiều sinh viên thụ động, thụ động từ việc chọn trường đại học cho đến việc học bài. Có những bạn không ngần ngại mà nói thẳng việc mình chọn vào trường đang học là theo mong muốn của cha mẹ chứ thực ra mình chả biết gì cả. Rồi trong quá trình học tập thì chỉ biết lắng nghe, tiếp thu và học thuộc chứ không hề động não suy nghĩ, không tìm hiểu nghiên cứu vấn đề. Như vậy là tự làm mất đi cơ hội của bản thân.
Để quá trình giáo dục thể chất đạt hiệu quả cao thì đội ngũ giáo viên làm công tác giảng dạy môn giáo dục thể chất đóng vai trò hết sức quan trọng. Tuy nhiên, từ những thực trạng về công tác giáo dục thể chất của trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh. Chúng tôi nhận thấy với điều kiện cơ sở vật chất, trang thiết bị dụng cụ học tập, đội ngũ giáo viên và phương pháp giảng dạy giáo dục thể chất của nhà trường không đủ đáp ứng đầy đủ nhu cầu học tập giáo dục thể chất của sinh viên, chính vì thế sự phát thể lực của sinh viên khó có điều kiện phát triển.
	Thực trạng về sinh viên của trường: Căn cứ theo chỉ tiêu tuyển sinh hàng năm thì trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh được phép tuyển 2800 sinh viên. Như vậy lưu lượng SV toàn trường là 8.649 sinh viên. Lưu lượng lớp học Giáo dục Thể chất hàng năm: Môn học Giáo dục Thể chất tại trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh được tổ chức trong 3 học kỳ đầu của khóa học ( học kỳ 1,2 của năm thứ nhất và học kỳ 1 của năm thứ 2). Như vậy tổng số lớp học Giáo dục Thể chất trong năm là 56 lớp.
 Biên chế sĩ số SV/lớp học: Hiện nay trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh tổ chức các lớp môn học với sĩ số lớp trung bình từ 50SV /lớp học Giáo dục Thể chất. 
  Từ thực trạng trên lượng sinh viên tuyển mới là 2500SV học Giáo dục Thể chất 1, 2 và số sinh viên khóa cũ học Giáo dục Thể chất chất 3 là 2500SV, tổng số lớp là 110 lớp với biên chế lớp từ 50 SV/lớp đến 60 SV/lớp.                                                                     Như vậy áp lực về chương trình học, các điều kiện đảm bảo chất lượng môn học và việc nghiên cứu khoa học nhằm nâng cao hiệu quả giờ học cần phải được quan tâm đúng mức.
Thực trạng cơ sở vật chất phục vụ cho việc học tập môn giáo dục thể chất của nhà trường còn thiếu thốn. Bên cạnh đó thì sân bãi dụng cụ tập luyện đặc biệt là các dụng cụ tập luyện thể lực của sinh viên còn thiếu thốn rất nhiều. Sân bãi tập luyện chủ yếu là dùng cho tất cả các môn thể thao được kẻ vạch cho từng môn thể thao trên nền sân xi măng rất đễ xảy ra chấn thương, chưa có nhà tập cho từng môn thể thao cụ thể, đường chạy cũng sử dụng trên sân trường, hố nhảy xa quá ít so với số lượng sinh viên theo học. Sân cầu lông làm bằng xi măng và ở ngoài trời, sân bóng chuyền và bóng đá xuống cấp rất nhiều… Chính vì vậy thực trạng cơ sở vật chất hiện nay của nhà trường không đủ đáp ứng nhu cầu học tập của sinh viên, các cơ sở trang thiết bị tập luyện để nâng cao thể lực cho sinh viên rất hạn chế gây khố khăn cho sự phát triển thể lực của sinh viên. Đó chính là một trong những lý do không đảm bảo hiệu quả của công tác giáo dục thể chất. Từ thực trạng này cho thấy việc vận dụng phương pháp dạy học bằng tình huống tại trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh gặp nhiều khó khăn.
[bookmark: _Toc22936]III / BIỆN PHÁP THỰC HIỆN
1. [bookmark: _Toc25144]Các bước của phương pháp dạy học bằng tình huống
Dạy học bằng tình huống là quá trình dạy học trong đó phản ánh dưới dạng lặp lại con đường nghiên cứu tìm tòi của các nhà khoa học thể hiện qua 3 bước sau:
Bước 1: Giảng viên cần xác định mục tiêu của buổi học         
Bước 2: Lựa chọn tình huống. 
Bước 3: Gợi ý các hướng giải quyết
Bước 4: Xây dựng các câu hỏi thảo luận
Bước 5: Phân công các nhóm để giải quyết tình huống
Bước 6: Báo cáo tình huống:
Bước 7: Giảng viên tổng kết, nhận xét và đánh giá các nhóm.
2. [bookmark: _Toc989]Phương pháp dạy học bằng tình huống gồm có ba thành phần liên quan với nhau:
Nội dung của tình huống: trong đó nêu bật các vấn đề được đặt ra mang tính thực tiễn cao, có tính logic của vấn đề cần được mang ra phân tích, đánh giá cụ thể.
Phân tích tình huống: từ các vấn đề nêu ra trong tình huống sinh viên xây dựng các câu hỏi cụ thể về các vấn đề cần giải quyết, cần quan tâm, cách thức giải quyết vấn đề trong tình huống.
Thảo luận tình huống: nêu ra các giải pháp để giải quyết các vấn đề gắn với nội dung môn học.
3. [bookmark: _Toc29840]Hoạt động cụ thể
a. Xây dựng tình huống có vấn đề.
Một số cách xây dựng tình huống có vấn đề :
· Tình huống có vấn đề là những trở ngại về trí tuệ của con người, xuất hiện khi người ta không biết cách giải thích hiện tượng, sự kiện, quá trình thực tế, khi chưa thể đạt tới mục đích bằng cách thức, hoạt động quen thuộc. Vấn đề đó sẽ không được giải quyết ngay tức khắc bằng một thuật giải mà phải trải qua quá trình tích cực suy nghĩ, hoạt động để biến đối tượng hoạt động hoặc điều chỉnh kiến thức có sẵn.
· Các dạng tình huống có vấn đề : Cốt lõi của tình huống có vấn đề là mâu thuẫn, dựa vào bản chất của mâu thuẫn mà chia thành các dạng tình huống có vấn đề :
· Tình huống nghịch lý, bế tắc.
· Tình huống lựa chọn.
· Tình huống : “Tại sao?”
· Tình huống có vấn đề có thể được tạo ra :
· Khi vào đề một bài giảng hoặc bắt đầu bài giảng mới.
· Khi bước vào mục mới của bài hoặc đề cập tới một khái niệm mới.
· Củng cố kiến thức và kĩ năng, vận dụng kĩ năng…
Tình huống có vấn đề tồn tại trong suốt quá trình dạy cho đến lúc vấn đề được giải quyết trọn vẹn. Khi câu hỏi được lập luận vững chắc thì tình huống có vấn đề sẽ mất.
b. Nêu tình huống.
Những điều kiện để tình huống được đặt ra là rõ ràng và vừa sức với sinh viên :
- Câu hỏi phải rõ ràng về từ ngữ, tồn tại một vấn đề.
- Mỗi một câu chỉ nên chứa đựng một mâu thuẫn yêu cầu được giải đáp, gợi nhu cầu nhận thức.
- Phù hợp với nhu cầu sinh viên, quá dễ hoặc quá khó đều không gây được hứng thú giải quyết vấn đề của sinh viên, gây mất niềm tin ở khả năng.
c. Giải quyết tình huống.
Hoạt động của giáo viên và học sinh trong khâu giải quyết tình huống:
Đối với sinh viên:
Thực hiện chức năng giải quyết tình huống bộ phận hoặc thảo luận theo nhóm từng tình huống để đi đến thống nhất trong nhóm về tình huống nêu ra.
Đối với giảng viên:
Theo dõi quá trình giải quyết tình huống của sinh viên để khi cần thiết, có thể gợi ý, hướng dẫn và cuối cùng tổng hợp lại toàn bộ kết quả xoay quanh việc giải quyết tình huống chính.
Trong khâu giải quyết tình huống, việc nâng cao năng lực giải quyết tình huống cho sinh viên là điều rất quan trọng đối với người thầy. Để nâng cao năng lực giải quyết tình huống cho sinh viên, chúng ta cần chú ý một số vấn đề cụ thể như sau :
· Tình huống phải phù hợp với năng lực nhận thức của sinh viên.
· Phải tổ chức làm sao cho sinh viên tự lực sử dụng kiến thức đã có để giải quyết tình huống (bằng gợi ý, bằng câu hỏi gợi mở, bằng lập luận lật ngược vấn đề…).
· Cần tạo điều kiện để các em được nêu ý kiến, quan điểm của mình (bằng phiếu học tập, bằng thảo luận nhóm…).
· Động viên, khen ngợi cách giải quyết tình huống có chất lượng (chú ý đến từng đối tượng sinh viên để việc động viên có hiệu quả).
4. [bookmark: _Toc18687]Giáo án minh họa
Phần một:
Ý ĐỊNH GIẢNG BÀI
I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU:
1.1: Mục đích:
 Bồi dưỡng cho sinh viên hiểu được mục đích, tính chất, đối tượng, đặc điểm, những quan điểm cơ bản và nội dung chủ yếu của CTND NVTQ Việt Nam XHCN, từ đó góp phần xây dựng niềm tin, trách nhiệm trong bảo vệ tổ quốc.
1.2: Yêu cầu:
Có thái độ nghiêm túc trong học tập, hiểu đúng đủ các nội dung của bài, đề cao trách nhiệm của tuổi trẻ góp phần cùng toàn dân thực hiện tốt hai nhiệm vụ chiến lược xây dựng và bảo vệ Tổ quốc.
II. NỘI DUNG
1. Nội dung: Chiến tranh nhân dân bảo vệ Tổ quốc Việt nam XHCN
      2. Trọng tâm: phần 2. Trọng điểm: Quan điểm của Đảng trong chiến tranh nhân dân bảo vệ tổ quốc.
III. THỜI GIAN: Tổng số: 5 tiết 
IV. ĐỊA ĐIỀM: Phòng học 
V. TỔ CHỨC, PHƯƠNG PHÁP:
1. Tổ chức: Học theo lớp (kế hoạch huấn luyện).
2. Phương pháp:
- Sử dụng phương pháp thuyết trình kết hợp với các phương pháp khác, kích thích sáng tạo của người học. 
- Sử dụng phương pháp trình chiếu PowerPoint. 
VI. VẬT CHẤT BẢO ĐẢM:
  	- Tài liệu học tập bắt buộc: Sách giáo khoa giáo dục quốc phòng – an ninh .
  	- Kế hoạch bài giảng, bài giảng, phấn, sổ tay giáo viên, máy chiếu, máy tính, giáo trình, tài liệu, vở, sổ tay học tập.

Phần hai:
THỰC HÀNH GIẢNG BÀI
I. THỦ TỤC LÊN LỚP: (10 phút)
 	1. Ổn định lớp:
 	2. Kiểm tra bài cũ (nếu có): 
 	3. Giới thiệu bài mới: 
          Cuộc chiến tranh bảo vệ tổ quốc của nhân dân ta ( nếu xảy ra ) có những sự phát triển mới cả về nội dung, quy mô, hình thức. Việc nghiên cứu về chiến tranh nhân dân bảo vệ Tổ quốc se chỉ ra cho quân và dân ta phương hướng đúng đắn trong việc chuẩn bị lực lượng và thế trận, chuẩn bị sức mạnh tổng hợp của đất nước sẵn sàng đánh bại kẻ thù xâm lược khi chúng tiến hành chiến tranh xâm lược nước ta.
II. TRÌNH TỰ GIẢNG BÀI: (70 phút)
	Thứ tự, nội dung
	Thời gian
(Phút)
	Phương pháp

	I. NHỮNG VẤN ĐỀ CHUNG VỀ CHIẾN TRANH NHÂN DÂN BẢO VỆ TỔ QUỐC
	70
	















Sử dụng phương pháp thuyết trình kết hợp với các phương pháp khác. Sử dụng phương pháp trình chiếu.

	1. Mục đích, đối tượng của CTND bảo vệ Tổ quốc. 
	
	

	2. Tính chất, đặc điểm của chiến tranh nhân dân Việt Nam bảo vệ Tổ quốc.  .
	
	

	II. QUAN ĐIỂM CỦA ĐẢNG TRONG CHIẾN TRANH NHÂN DÂN BẢO VỆ TỔ QUỐC
	
	

	1.  Tiến hành chiến tranh nhân dân, toàn dân đánh giặc lấy lực lượng VTND làm nòng cốt. Kết hợp tác chiến của lực lượng vũ trang địa phương với tác chiến của các binh đoàn chủ lực
	
	

	2. Tiến hành chiến tranh toàn diện, kết hợp chặt chẽ giữa đấu tranh QS, chính trị, ngoại giao, kinh tế, văn hoá và tư tưởng, lấy đấu tranh QS là chủ yếu, lấy thắng lợi trên chiến trường là yếu tố quyết định để giành thắng lợi trong chiến tranh
	
	

	3. Chuẩn bị mọi mặt trên cả nước cũng như từng khu vực để đủ sức đánh được lâu dài, ra sức thu hẹp  không gian, rút ngắn thời gian của chiến tranh giành thắng lợi càng sớm càng tốt.
	
	

	4. Kết hợp  kháng chiến với xây dựng, vừa kháng chiến vừa xây dựng, ra sức sản xuất thực hành tiết kiệm giữ gìn và bồi dưỡng lực lượng ta càng đánh càng mạnh.
	
	

	5.  Kết hợp đấu tranh QS với bảo đảm an ninh chính trị, giữ gìn trật tự an toàn xã hội, trấn áp kịp thời mọi âm mưu và hành động phá hoại gây bạo loạn 
	
	

	6. Kết hợp sức mạnh dân tộc với sức mạnh thời đại, phát huy tinh thần tự lực tự cường, tranh thủ sự giúp đỡ quốc tế, sự đồng tình, ủng hộ của nhân dân tiến bộ trên thế giới
	
	

	III.  MỘT SỐ NỘI DUNG CHỦ YẾU CỦA CHIẾN TRANH NHÂN DÂN BẢO VỆ TỔ QUỐC.
	
	

	1. Tổ chức thế trận chiến tranh nhân dân:
	
	

	2. Tổ chức lực lượng chiến tranh nhân dân.
	
	

	3. Phối hợp chặt chẽ chống quân địch tiến công từ bên ngoài vào và bạo loạn lật đổ từ bên trong.
	
	


III. KẾT THÚC GIẢNG BÀI: (10 phút)
 	1. Kiểm tra kiến thức mới tiếp thu của sinh viên:
  	- So sánh triệu chứng giữu bong gân và sai khớp ? 
- So sánh triệu chứng giữu hôn mê và ngất ?
 	2. Tóm tắt nội dung chính của bài: gồm
  	  - Cấp cứu ban đầu các tai nạn thông thường.
 	3. Định hướng những vấn đề học viên cần nghiên cứu, chuẩn bị:
  	- Ngoài thời gian học trên lớp các em cần nghiên cứu thêm ở nhà.
  	- Về nhà đọc trước, tìm hiểu và nghiên cứu bài số 7.
[bookmark: _Toc8655]IV/ KẾT QUẢ
Sau khi tiến hành dạy và kiểm tra trên lớp môi trường 1 - lớp thực nghiệm và môi trường 2 - lớp đối chứng (Hai lớp này có số lượng và trình độ tương đương nhau) thì tôi nhận thấy tinh thần học ở lớp thực nghiệm hào hứng hơn, tích cực tham gia xây dựng bài hơn và kết quả thông qua các bài kiểm tra 5 phút cuối giờ như sau :
Kết quả như sau:
	
	Giỏi
	Khá
	Trung bình
	Yếu

	Lớp đối chứng: lớp môi trường 1 ( 45 sv)
	4.4%
	17.7%
	31.3%
	46.6%

	Lớp thực nghiệm : lớp môi trường 2 ( 44 sv)
	18.8%
	27.2%
	34.1%
	20.5%



Mặc dù khả năng tư duy của những lớp tôi dạy không thật sự cao, nhưng sau khi tiến hành thay đổi phương pháp dạy học, ngoài thu được những kết quả khả quan trên, tôi còn nhận được khá nhiều sự tiến bộ từ phía học sinh do :
· Phương pháp này góp phần đáng kể trong việc rèn luyện tư duy phê phán, tư duy sáng tạo cho sinh viên. Trên cơ sở sử dụng vốn kiến thức và kinh nghiệm đã có sinh viên sẽ xem xét, đánh giá thấy được tình huống cần giải quyết.
· Đây là phương pháp phát triển được khả năng tìm tòi, xem xét dưới nhiều góc độ khác nhau. Trong dạy học bằng tình huống, sinh viên sẽ huy động được tri thức và khả năng cá nhân, khả năng hợp tác trao đổi với bạn bè để tìm ra cách giải quyết tình huống tốt nhất.
· Thông qua việc giải quyết tình huống có vấn đề, sinh viên lĩnh hội được tri thức, kĩ năng và phương pháp nhận thức.
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Dạy học bằng tình huống có vai trò quan trọng trong việc phát triển hứng thú nhận thức cũng như việc phát triển tư duy sáng tạo.
[bookmark: _Toc27350]1/ Dạy học bằng tình huống với sự phát triển hứng thú nhận thức :
Hứng thú nhận thức là cơ sở để tiến hành dạy học bằng tình huống vì không có hứng thú nhận thức thì sinh viên không thể có trạng thái tâm lí thích thú và cũng không có trạng thái hoạt động độc lập, tự tìm tòi, tự xác lập giả thuyết để giải quyết tình huống và đi tới tri thức mới khi mà giảng viên đã cung cấp tình huống gợi vấn đề.
Nhờ sử dụng dạy học bằng tình huống của giáo viên đã làm phát triển ở các em học sinh hứng thú nhận thức, giúp các em có niềm tin vào bản thân và hoạt động tư duy sáng tạo từ đó giúp hình thành nhân cách ở sinh viên.
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L. Tolxtoi đã nhấn mạnh : “ Điều quý báu quan trọng cần biết không phải là quả đất tròn mà là làm thế nào để đi đến kết luận như vậy”. Landau cũng đã viết : “ Phương pháp quan trọng hơn phát minh, bởi vì phương pháp đúng sẽ đi đến những phát minh mới giá trị hơn”
Từ những phân tích trên ta thấy là để tư duy sáng tạo phát triển trong mỗi con người thì ngay từ khi ngồi trên ghế nhà trường, các em đã được đặt vào tình huống có vấn đề để suy nghĩ ở các cấp học và các bộ môn. Dạy sinh viên giải quyết tình huống là hình thức dạy sinh viên đáp ứng được nhu cầu phát triển tư duy sáng tạo. Giảng viên vận dụng càng nhiều cách dạy học trong giải quyết tình huống trong quá trình học không những giúp sinh viên nắm vững kiến thức, nắm vững con đường đi đến kiến thức mà còn tạo ra nền tảng cho quá trình phát triển tư duy sáng tạo mà kết quả là “ cái mới” cho mọi người và cho cả nhân loại.
Vận dụng chuyên đề dạy học bằng tình huống có vai trò, ý nghĩa rất lớn đối với quá trình dạy học trong trường đại học.
Dạy học bằng tình huống không chỉ cung cấp kiến thức khoa học cho sinh viên mà còn bồi dưỡng năng lực cho sinh viên phát hiện tình huống, đặt ra và giải quyết các tình huống trong học tập nghĩa là không những giúp sinh viên nắm được tri thức mà còn giúp tìm ra tri thức đó.
Trong việc tập dượt từ thấp đến cao của quá trình dạy học tình huống ở các cấp học khác nhau trong những bộ môn khác nhau sẽ góp phần hình thành nhân cách ở học sinh đáp ứng được đòi hỏi của xẽ hội về một lớp người có :
- Trình độ học vấn cao.
- Khả năng tư duy sáng tạo.
- Khả năng hành động hợp lí.
- Khả năng thích ứng với sự biến đổi của hoàn cảnh.
Thực hiện thành công dạy học bằng tình huống đã góp phần nâng cao chất lượng dạy học, tạo ra đội ngũ các thầy cô giáo có chất lượng, sẽ đảm đương tốt được nhiệm vụ giáo dục trong giai đoạn phát triển giáo dục hiện nay.
Tuy nhiên, không phải bất kì nội dung nào, bài học nào cũng có thể sử dụng được phương pháp dạy học bằng tình huống và cũng không phải sử dụng một cách áp đặt cho mọi tiết học. Cũng như các phương pháp dạy học khác, phương pháp dạy học bằng tình huống cũng có những hạn chế nhất định, do đó sử dụng phương pháp dạy học bằng tình huống phải đúng lúc, đúng cách, phù hợp với đối tượng sinh viên và quan trọng là truyền tải được nội dung bài học. Phương pháp này cũng có những hạn chế nhất định như:
· Phương pháp này đòi hỏi người giảng viên phải đầu tư công sức và thời gian. Phải có kĩ năng sư phạm tốt mới có thể nghĩ ra nhiều tình huống gợi vấn đề và hướng dẫn sinh viên phát hiện và giải quyết tình huống.
· Việc tổ chức tiết học hoặc một phần tiết học theo phương pháp dạy học tình huống đòi hỏi phải có nhiều thời gian hơn phương pháp thông thường.
Do vậy khi dạy bằng phương pháp này ta cần lưu ý :
· Không nên yêu cầu sinh viên tự khám phá tất cả các tri thức có trong chương trình.
· Cho sinh viên phát hiện và giải quyết tình huống đối với một bộ phận nội dung học tập có thể có sự giúp đỡ của giảng viên với mức độ ít nhiều khác nhau. Sinh viên được học không phải là phần kết quả mà điều quan trọng hơn là cả quá trình phát hiện và giải quyết tình huống.
· Phần tri thức còn lại sẽ được sinh viên lĩnh hội thông qua việc chỉnh đốn, cấu trúc lại từ những tri thức đã được lãnh hội.
Tóm lại, đổi mới phương pháp dạy - học là một nhiệm vụ hết sức quan trọng và cần thiết nhưng cũng rất khó khăn, phức tạp bởi không phải dễ dàng thay đổi được thói quen của cả thầy, cả trò và các điều kiện để thực hiện. Nó đòi hỏi giáo viên phải có tâm huyết, tìm tòi, sáng tạo, đầu tư công sức và trí tuệ.
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Từ những phân tích trên rõ ràng ta thấy muốn đổi mới phương pháp dạy học thì việc đầu tiên là việc vận dụng dạy học bằng tình huống một cách rộng rãi. Phương pháp dạy học bằng tình huống không những chỉ áp dụng cho chương trình đại học mà còn có thể áp dụng cho mọi cấp học, mọi môn học vì những ưu việt mà nó mang lại. Phải coi đây là yêu cầu cấp bách trong tiến trình đổi mới phương pháp học hiện nay. Tuy nhiên, để áp dụng phương pháp này với cơ hội thành công cao đòi hỏi chúng ta phải tiến hành một loạt những chuyển đổi sau :
- Chuyển đổi các hoạt động của người học từ tính thụ động sang tính tích cực, chủ động.
- Chuyển đổi các hoạt động của người dạy (người dạy có vai trò khơi dậy các vấn đề và hướng dẫn người học).
- Chuyển đổi mối quan hệ giữa vai trò của người học và người dạy.
- Chuyển đổi hệ thống đánh giá người học.
- Coi trọng thời gian tự học của người học như thời gian học trên lớp.
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